


 

Zertifikatskurs „Wissens- und Netzwerkmanagement in der 
Gesundheitswirtschaft“ an der APOLLON Hochschule der 
Gesundheitswirtschaft 
 

Start:      jederzeit 
Dauer:     5 Monate 
Kursgebühren monatlich:  196 EUR 
Gesamtpreis:    980 EUR 
ZFU-Zulassungsnummer:  133305C 
Credit Points:    9 
Prüfungen:    zwei Fallaufgaben, eine Klausur 

 
Während der gesamten Dauer des Kurses (und bei Bedarf darüber hinaus) werden Sie 
über den Online-Campus von unseren Lehrbeauftragten betreut. Sie beantworten Ihre 
Fragen kompetent und unterstützen Sie bei der Bearbeitung der Studienhefte. 
Zusätzlich können Sie mit Kommilitonen und Lehrbeauftragten auf dem Online-
Campus diskutieren und sich austauschen. 

 
Übersicht über die Studienheft-Inhalte 
 

Studienheft WISSM01: Strategien und Prozesse zum Wissen und Wissensmanagement 
Kapitel 1: Grundlagen zum Wissen und Wissensmanagement 
Kapitel 2: Wissenstransfer 
Kapitel 3: Wissensvermarktung als Wertschöpfung 
 
Studienheft WISSM02: Operatives Wissensmanagement 
Kapitel 1: Was ist operatives Wissensmanagement? 
Kapitel 2: Der Wissensbegriff in der Praxis 
Kapitel 3:  Typische Maßnahmen nach Reichweite 
Kapitel 4: Arbeitspakete des Wissensmanagers 
 
Studienheft WISSM03: Wissensmanagement als partizipativer Ansatz in 
Gesundheitsnetzwerken 
Kapitel 1: Netzwerke als Organisationsform der Gesundheitsversorgung 
Kapitel 2: Integrierte Dienstleistungen im Gesundheitswesen 
Kapitel 3: Wissensmanagement als Element medizinischer Netzwerke 
 
In einer Fallaufgabe wenden Sie das erworbene Wissen auf die Praxis an. 



 

 
Studienheft WISSM04: Wissensmanagement und Qualität 
Kapitel 1: Innovation und Qualität im Gesundheitswesen 
Kapitel 2: Intersektorales Wissen- und Qualitätsmanagement 
Kapitel 3: Neues „altes“ Wissen integrieren 
 
Studienheft WISSM05: Wissensmanagement und Controlling 
Kapitel 1: Wissensmanagement und Controlling 
Kapitel 2: Controlling in Projekten und Netzwerken 
Kapitel 3: Wissensmanagement in der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung 
Kapitel 4: Controlling als Instrument des Wissensmanagement 
 
Studienheft WISSM06: Technologie und Innovation im Kontext von Wissensmanagement 
Kapitel 1: Grundlagen 
Kapitel 2: Der Wissensmanagementkreislauf aus Sicht der technologischen Unterstützbarkeit 
Kapitel 3: Grundlagen der Wissensexplikation 
Kapitel 4: Technologische Unterstützungsmöglichkeiten 
Kapitel 5: Beispiele technologischer Unterstützungen im Gesundheitswesen 
 
In einer Fallaufgabe wenden Sie das erworbene Wissen auf die Praxis an. 
 
 
Sie schließen den Kurs mit einer Klausur an einem unserer Prüfungsstandorte ab. 
 
 
 

Aufbau und Ablauf des Zertifikatskurses 
 

 
 
 
 
(Alle Angaben sind ohne Gewähr.) 
 


